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Kata PENGANTAR 


PERTAMA-TAMA patutlah kita panjatkan puji dan syukur 
Kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa karena atas berkat Kasih 
dan KaruniaNya maka, “Bahan Ajar Komunikasi Kesehat- 
an” ini dapat tersusun dengan baik untuk memenuhi kebu- 
tuhan dan tuntutan sesuai perkembangan pembangunan 
bidang kesehatan masa kini. 

Kami sangat bangga atas karva yang telah dihasilkan 
oleh Prof. DR. Alo Liliweri, M.S. yang telah bersedia me- 
luangkan waktu, pikiran dan tenaga untuk menulis buku 
ini yang merupakan sumbangsih yang sangat berharga ke- 
pada dunia pendidikan khususnya pendidikan tenaga ke- 
sehatan. 

Kehadiran buku ini patut disambut gembira oleh semua 
pihak terutama oleh calon tenaga kesehatan, tenaga kese- 
hatan, para pendidikan tenaga kesehatan dan semua pihak 
yang menaruh perhatian terhadap komunikasi, untuk itu 
patut kita sampaikan terima kasih dan sekaligus berharap 
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semoga buku-buku lainnya yang bernafaskan kesehatan 
akan hadir di waktu-waktu yang akan datang.” 


Kupang, Oktober 2006 
Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Nusa Tenggara Timur 
Dr. Stefanus Bria Seran, MPH 
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Buru berjudul: DASAR-DASAR KOMUNIKASI KE- 
SEHATAN pada awalnya merupakan “bahan ajar” yang 
secara khusus ditulis untuk kepentingan mata kuliah Ko- 
munikasi Kesehatan bagi para mahasiswa FKM Universitas 
Nusa Cendana di Kupang. Setelah mengalami perbaikan 
dan penyesuaian selama kurang lebih 3 tahun, pada akhir- 
nyasaya memutuskan untuk mengubah “ragam bahan ajar” 
tersebut menjadi sebuah buku teks yang bermanfaat bagi 
pelbagai kalangan pemerhati kesehatan. 

Ada dua pertimbangan yang mendorong saya menulis 
buku ini, pertama, adalah menyambut dorongan pihak FKM 
Undana yang menyadari betapa pentingnya ilmu komuni- 
kasi bagi para mahasiswa FKM yang kelak akan mengko- 
munikasikan pengetahuan kesehatan masyarakat yang telah 
dipelajari demi mewujudkan pembangunan kesehatan ma- 
syarakat, kediui. tidak tersedianya buku khusus vang mem- 
bahas komunikasi kesehatan sehingga kehadiran buku ini 


Versi Pdf Lengkapnya di Ipusnas.com 
book Lainnya www.ayomas.uk 


Chat in Telegram t.me/ayomas uk 


sekurang-kurangnya dapat dijadikan sebagai pengantar ba- 
gi para mahasiswa (yang bukan berasal dari jurusan ilmu 
komunikasi) FKM yang berminat mempelajari kazanah ke- 
kayaan dan pendayagunaan komunikasi bagi suatu profesi. 
Berdasarkan pertimbangan itu maka, sebagai seorang Guru 
Besar Ilmu Komunikasi yang turut bertanggungjawab bagi 
perkembanganilmu komunikasi maka saya terpanggil me- 
nulis buku ini, paling tidak sebagai usaha untuk mewujud- 
kan penganekaragaman ilmu komunikasi yang berdayaguna 
bagi dunia ilmu lainnya. 

Saya harus menyampaikan bahwa seluruh materi dasar 
dari penulisan buku ini bersumber dari text book dan sumber 
lain berbahasa Inggris, saya tak dapat menghindari "bacaan 
sumber” tersebut apalagi tak ada buku khusus komunikasi 
kesehatan yang ditulis dalam bahasa Indonesia. Demi me- 
lengkapi pengetahuan mahasiswa tentang ilmu komunikasi, 
saya mengutip pula beberapa sumber ilmu komunikasi dari 
buku-buku berbahasa Indonesia, baik dari buku-bukusaya 
sendiri maupun dari para kolegasaya yang begelut dalam 
bidang ilmu komunikasi. 

Hingga di akhir penulisan buku ini, saya patut berte- 
rima kasih kepada mantan Dekan FKM Undana Ir. Jance 
Manafe, MS dan juga Dekan FKM kini Ir. Gustaf Oematan, 
MS yang telah meminta saya untuk mengajar dan sekaligus 
mengujicobakan bahan ajar yang kini telah dibukukan ini 
kepada para mahasiswa FKM. Terimakasih yang sama juga 
ditujukan kepada para mahasiswa FKM yang pernah saya 
ajari ilmu komunikasi (kesehatan), mereka telah mengem- 
bangkan diskusi-diskusi yang kontruktif bagi pengembang- 
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an bahan ajar untuk buku ini, bahkan diskusi-diskusi terse- 
but terjadi sebelum saya diangkat menjadi Guru Besar Ilmu 
Komunikasi. Kepada Kepala Dinas Kesehatan Provinsi NTT 
dr Stef Bria, saya patut berterimakasih, karena beliau de- 
ngan suka hati mendorong saya mempercepat terbitnya 
buku ini dengan harapan agar dapat dimanfaatkan bagi 
“komunitas pemerhati” kesehatan yang dapat menjadikan 
ilmu komunikasi dan praktek komunikasi sebagai basis pela- 
yanan kesehatan bagi masyarakat umumnya. 

Saya juga mengucapkan terimakasih kepada Penerbit 
PUSTAKA PELADJAR, karena atas kerjasama dan teruta- 
ma kepercayaanya kepadasaya telah menerbitkan buku iri. 
Kerjasama ini betapa sangat meggembirakan, karena 
penerbit telah ikut menyumbang “pustaka pelajaran” bagi 
pengembangan ilmu komunikasi (tidak saja!) bagi para ma- 
hasiswa FKM tetapi lebih dari itu yakni bagi pengembang- 
biakan dan penganekaragaman ilmu komunikasi dalam per- 
kawanan dengan ilmu-ilmu lain yang kiranya dapat didaya- 
gunakan bagi kepentingan masyarakat umum. 

Saya menyadari bahwa buku ini belum lengkap namun 
buku ini dapat digunakan sebagai pegangan kuliah bagi 
para mahasiswa FKM, juga para mahasiswa keperawatan, 
kebidanan dan bahkan mahasiswa kedokteran serta para 
pemerhati kesehatan lainnya yang tengah dan terus ber- 
gelut dalam pembangunan dan pelayanan kesehatan bagi 
masyarakat kita." 

Kupang, 15 September 2006. 
Penulis 
PROE DR. ALO LILIWERI, M.S 
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Bap 1 
Dasar-Dasar Komunikasi 


Pengantar 

MANUSsia adalah makhluk sosial yang hidup dan men- 
jalankan seluruh kehidupannya sebagai individu dalam ke- 
lompok sosial, komunitas, organisasi, maupun masyarakat. 
Dalam kehidupan sehari-hari, setiap manusia berinteraksi, 
membangun relasi dan transaksi sosial dengan orang lain. 
Itulah sebabnya manusia tak dapat menghindari komunikasi 
antarpersonal, komunikasi dalam kelompok, komunikasi 
dalam organisasi dan publik, dan komunikasi massa. 

Bab ini akan mengantar anda untuk memahami dasar- 


dasar komunikasi. 


TUJUAN INSTRUKSIONAL UMUM 


Setelah membacabab ini, Anda diharapkan dapat: 
1. Memahami etimologi kata komunikasi sebagai hakikat 
komunikasi manusia. 
2. Mengetahui, memahami, dan menjelaskan definisi 
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